Posteltaliane

Oggetto: SACROFANO Servizio di recapito della corrispondenza

Gentile cittadino, Gentile Cliente,

Poste Italiane & costantemente impegnata in un processo di miglioramento dei prodotti e dei
servizi forniti alla clientela.

Con particolare riferimento al recapito della corrispondenza, per rendere piu facile efficiente e
puntuale il lavoro dei nostri operatori di recapito, anche la Sua gentile collaborazione pud essere
determinante.

A tal proposito, ci consenta di ricordare brevemente alcune raccomandazioni che riteniamo utile
parteciparLe.

In primo luogo, nel caso in cui non abbia gia provveduto , La invitiamo ad apporre la sua cassetta
postale all'esterno della proprieta, in modo tale da renderla facilimente raggiungibile e idonea ad
accogliere le corrispondenze che si ricevono.

Le rivolgiamo inoltre analoga raccomandazione affinché anche il Suo nominativo sia sempre
presente e ben visibile su citofoni e cassette in modo da rende piu facilmente individuabile il Suo
domicilio, nonché quello dei componenti del nucleo familiare.

Infine, da un monitoraggio di qualita effettuato dai nostri operatori congiuntamente al personale
tecnico del Comune di Sacrofano, abbiamo verificato che in molti casi gli indirizzi indicati sulla
corrispondenza, spesso riportano denominazioni e numeri civici non piu esistenti e/o non
corrispondenti con I'attuale toponomastica. Se Ia corrispondenza che Lei riceve rientra in questa
casistica, al fine di consentire un servizio di recapito piu efficiente ai nostri operatoti, La invitiamo a
fornire opportune indicazioni ai propri abituali mittenti affinché la corrispondenza a Lei destinata
riporti I'indirizzo completo ed aggiornato.

Per ulteriori informazioni e/o chiarimenti potra rivolgersi al Centro Primario di Distribuzione di Prima
Porta al seguente numero di telefono 3771610345 operativo dal lunedi al venerdi dalle ore 10 alle
ore 14.

Nel ringraziarLa della sua gentile attenzione si coglie 'occasione per un cordiale saluto.

Il Responsabile CPD

Ser e




